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 Stimate cititor,  

 

 Prezentul Raport reflectŁ executarea 

obiectivelor principale ale activitŁŞii de 

administrare fiscalŁ ´n anul 2009, primordial 

axate pe realizarea sarcinilor potrivit 

competenŞelor, atribuite prin lege, ´n condiŞii 

concrete de eficacitate ĸi asigur´nd egalitatea 

contribuabililor privind modul de stabilire ĸi 

platŁ a impozitelor.  

 

 

O preocupare majorŁ a Serviciului Fiscal de Stat a constituit continuarea 

realizŁrii eficiente a angajamentelor asumate ´ntru deservirea optimŁ a 

contribuabililor, creĸterea gradului de conformare voluntarŁ a acestora la 

onorarea obligaŞiilor fiscale, consolidarea civismului fiscal, identificarea ĸi 

anihilarea factorilor ce contribuie la majorarea restanŞelor la buget, prevenirea, 

sancŞionarea ĸi contracararea cazurilor de evaziune fiscalŁ, asigurarea 

transparenŞei activitŁŞii desfŁĸurate, majorarea veniturilor ´ncasate la bugetele de 

toate nivelurile, ĸi nu ´n ultimul r´nd, consolidarea disciplinei fiscale. 

 

Reieĸind din sarcinile fixate, eforturile administrŁrii fiscale ´n anul 2009 

au fost prioritar orientate spre executarea acŞiunilor prevŁzute ´n baza planurilor 

de activitate ale Guvernului ĸi Ministerului FinanŞelor, Programului de acŞiuni 

privind implementarea Planului Preliminar de ŝarŁ al Republicii Moldova din 

cadrul Programului SUA ĂProvocŁrile Mileniuluiò, Legii bugetului pentru anul 

respectiv, precum ĸi altor acte legislative ĸi normative ce reglementeazŁ activitatea 

organelor fiscale, concomitent, realiz´ndu-se ĸi obiectivele stabilite prin Strategia 

de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat. 

 

Pe l´ngŁ rezultatele obŞinute de cŁtre organele fiscale, raportul conŞine 

informaŞii despre  colectarea impozitelor ĸi taxelor, descrierea performanŞelor 

obŞinute datoritŁ utilizŁrii avantajoase a tehnologiilor informaŞionale, 

perfecŞionarea continuŁ a activitŁŞii de control, resurse umane, cooperŁrile cu 

organizaŞiile internaŞionale ĸi administraŞiile fiscale ale altor state, ĸ.a. De 

asemenea, ´n baza datelor oferite de acest raport, pot fi relevate concluzii ce Şin de 

realizŁrile obŞinute, precum ĸi identificate domeniile ce necesitŁ ´mbunŁtŁŞire 

continuŁ. 

 

PermiteŞi-mi sŁ mulŞumesc tuturor colaboratorilor Serviciului Fiscal de Stat 

pentru susŞinerea acordatŁ ĸi efortul depus la realizarea obiectivelor strategice ale 

Serviciului fiscal, la obŞinerea performanŞelor menŞionate ´n prezentul raport, ´n 

acelaĸi timp, sŁ-mi exprim sentimentul de ´ncredere privind asigurarea noilor 

realizŁri ´n domeniul ´mbunŁtŁŞirii permanente a calitŁŞii de deservire a 

contribuabililor. 
 

Nicolae PLATON 
Ĺeful Inspectoratului Fiscal Principal de Stat 
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Misiunea Serviciului Fiscal de Stat  este asigurarea unui nivel ´nalt de 
deservire a contribuabililor concomitent cu administrarea veniturilor 

fiscale, printr -o colectare promptń ĺi eficientń a banilor publici. 

SERVICIUL FISCAL DE STAT  

 Activitatea administraŤiei fiscale din Republica Moldova se aflń 
´ntr-un proces continuu de modernizare ĺi adaptare la realitńŤile 
economice, societatea fiind ´n aĺteptarea unor servicii de ´naltń calitate 
ĺi operativitate. Pentru a rńspunde acestor cerinŤe, Serviciul Fiscal de 
Stat ĺi-a propus sń devinń o administraŤie fiscalń eficientń, 
informatizatń, adaptatń la schimbńrile economice ĺi sociale. 
 

Astfel, orientat  spre exterior , Serviciul Fiscal de Stat acŤioneazń 
´n principal, prin furnizarea de servicii de asistenŤń a contribuabililor, 
av´nd ca scop creĺterea conformńrii voluntare a acestora la declararea 
ĺi achitarea impozitelor ĺi taxelor la bugetul public naŤional, astfel ´nc´t 
sń creascń eficacitatea ĺi eficienŤa administrńrii ĺi colectńrii veniturilor. 

Orientat spre interior , Serviciul Fiscal de Stat urmńreĺte 
modernizarea tehnologiilor informaŤionale ĺi ridicarea permanentń a 
profesionalismului angajaŤilor sńi pentru a dob´ndi capacitatea de a 
pune ´n practicń programe ĺi acŤiuni automatizate ´n toate 
subdiviziunile.  

Obiectivele Serviciului Fiscal de Stat: 

O5: Dezvoltarea tehnologiilor de informare ĸi comunicare 

O4: Prevenirea ĸi combaterea evaziunii ĸi fraudei fiscale 

O3: Formarea de resurse umane competente ĸi motivate 

O2: Prestarea serviciilor de informare ĸi asistenŞŁ cŁtre contribuabili, 

´n scopul ´nŞelegerii ĸi aplicŁrii corecte a legislaŞiei fiscale 

O1: Realizarea veniturilor bugetului public naŞional, prin ´mbunŁtŁŞirea 

continuŁ a nivelului conformŁrii voluntare a contribuabililor 

Sarcina Serviciului Fiscal de Stat  constń ´n exercitarea controlului 
asupra respectńrii legislaŤiei fiscale, asupra calculńrii corecte, vńrsńrii 
depline ĺi la timp la buget a sumelor obligaŤiei fiscale. 

SERVICIUL FISCAL DE STAT - RAPORT ANUAL 2009 
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Sistemul fiscal al Republicii Moldova reprezintń totalitatea impozitelor ĺi taxelor, a 
principiilor, formelor ĺi metodelor de stabilire, modificare ĺi anulare a acestora, 
prevńzute de Codul fiscal, precum ĺi totalitatea mńsurilor ce asigurń achitarea lor. 
Printre obiectivele prioritare ale Serviciului Fiscal de Stat rńm´ne a fi asigurarea 

pńrŤii de venituri la plńŤile administrate de organele fiscale. Astfel, pe parcursul anului 
2009, rezultatele obŤinute faŤń de angajamentele asumate au generat realizarea planului 
de venituri la bugetul public naŤional ´n ansamblu pe Ťarń la nivel de 100,7%, suma 
veniturilor acumulate constituind 13667,4 mln. lei.  

 

¶ Bugetul de statñs-au ´ncasat 4305,0 mln. leiñplanul de ´ncasńri fiind executat la 
nivel de 99,8% 
¶ Bugetul unitńŤilor administrativ-teritoriale ñs-au ´ncasat 2448,0 mln. leiñplanul 
de ´ncasńri fiind executat la nivel de 97,9%; 
¶ Bugetul asigurńrilor sociale de stat ñ s-au ´ncasat 5575,3 mln. leiñexecut´nd 
planul de ´ncasńri la nivel de 102,2%; 
¶ Fondul asigurńrii obligatorii de asistenŤń medicalńñs-au ´ncasat 1339,2 mln. leiñ
execut´nd planul de ´ncasńri la nivel de 102,2%. 

 

 

SARCINA DA BAZ ŀ A SERVICIULUI  FISCAL DE STAT ð  
ASIGURAREA VENITURILOR LA BUGET  

1339,2 mln.lei 

10% 4305,0 mln.lei 

31%

2448,0 mln.lei 

18%

5575,3 mln.lei 

41%

Bugetul de stat

Bugetul unitńŤilor administrativ-teritoriale

Bugetul asigurńrilor sociale de stat

Fondul asigurńrii obligatorii de asistenŤń medicalń

Structura veniturilor acumulate ´n anul 2009 la bugetul public naŤional:  
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2005 2571,8 2131,7 2942,7 408,4

2006 3402,1 2369,1 3645,3 506,2

2007 4345,8 2769,1 4313,0 760,2

2008 4829,0 2598,3 5398,1 1121,9

2009 4305,0 2448,0 5575,3 1339,2

B S B UA T B A S S F A OA M

Dinamica ´ncasńrii veniturilor administrate de Serviciul Fiscal de Stat ´n anii 

2004ð2009 (mln. lei)  
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EVIDENŝA ķI ANALIZA PLŀŝILOR RESTANTE 

Structura restanŤei la Bugetul Public NaŤional (mln.lei) 

ċntru acordarea sprijinului necesar contribuabililor ´n direcŤia reanimńrii activitńŤii 
acestora, de cńtre inspectoratele fiscale de stat teritoriale, ´n anul 2009, au fost ´ncheiate 
573 de contracte de eĺalonare ĺi/sau am´nare a plńŤilor. Drept consecinŤń a nerespectńrii 
clauzelor prevńzute de contractele menŤionate, ´n mod special, ´n partea ce Ťine de 
achitarea plńŤilor curente, au fost reziliate 257 de contracte, iar faŤń de contribuabilii 
respectivi, s-au iniŤiat acŤiunile corespunzńtoare de executare silitń a obligaŤiilor fiscale.  

 Totodatń, ´n scopul diminuńrii restanŤelor la bugetul public naŤional, precum ĺi 
´ntru asigurarea majorńrii ´ncasńrilor la buget, pe parcursul anului de activitate 2009, au 
fost ´ntreprinse mńsuri de executare silitń a obligaŤiilor fiscale, ´n corespundere cu 
prevederile art.194 din Codul fiscal, Legea nr.1163-XIII din 24.04.1997, ´n rezultatul cńrui 
fapt, au fost ´ncasate venituri ´n sumń de 431,7 mln. lei, dintre care: 
¶ de la conturile bancare ale restanŤierilor, c´t ĺi ale debitorilor acestora ð 366,4 mln. lei; 
¶ ´ncasat din casieriile agenŤilor economici-restanŤieri ð 33,6 mln. lei; 
¶ ´ncasat ´n rezultatul comercializńrii bunurilor sechestrate ale restanŤierilor ð 1,9 mln. 
lei; 
¶ achitat benevol ´n urma aplicńrii sechestrului ð 29,8 mln. lei. 
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ċntru realizarea sarcinilor strategice, asigurarea controlului respectńrii 
legislaŤiei fiscale de cńtre contribuabili, pe parcursul anului de activitate 2009, au 
fost efectuate 63297 de controale fiscale sau cu 14274 controale mai mult, 
comparativ cu anul precedent, dupń cum urmeazń: 

¶ prin metoda verificńrii totale, au fost efectuate ð 5376 controale sau 8,5% 
´n totalul controalelor efectuate; 
¶ prin metoda verificńrii tematice ð 21920 controale sau 34,6%; 
¶ prin metoda verificńrii operative ð 9537 controale sau 15,1%; 
¶ prin contrapunere ð 4352 controale sau 6,9%; 
¶ prin metoda verificńrii camerale ð 18128 controale sau 28,6%; 
¶ prin metoda verificńrii repetate ð 85 controale sau 0,1%; 
¶ alte metode de control ð 3899 controale sau 6,2%. 
ċn cadrul controalelor fiscale, au fost depistate cazuri de ´ncńlcare a 

legislaŤiei la 39623 de agenŤi economici, numńrul acestora, comparativ cu 
perioada similarń a anului 2008, s-a mńrit cu 14934 agenŤi economici. 

ċn perioada anului 2009, ´n rezultatul controalelor fiscale efectuate, au fost 
calculate suplimentar la buget impozite, taxe ĺi alte plńŤi, ´n sumń totalń de 449,6 
mln. lei, inclusiv sancŤiuni ð 185,4 mln. lei. Din suma totalń calculatń, pentru 
perioada menŤionatń, au fost ´ncasate impozite, taxe ĺi majorńri de ´nt´rziere ´n 
sumń totalń de 141,5 mln. lei sau 31,0 la sutń din suma calculatń, inclusiv 
sancŤiuni fiscale, ´n sumń de 63,8 mln. lei sau 34,0 la sutń din suma sancŤiunilor 
calculate. 

ċn rezultatul reexaminńrii actelor de control ĺi a deciziilor asupra cazurilor 
de ´ncńlcare fiscalń, sancŤiunile aplicate, au fost micĺorate cu 31,8 mln. lei, 
inclusiv conform art.234 alin.(2) din Codul fiscal ð cu 25,1 mln. lei. 

CONTROL FISCAL  

ċncasńrile impozitelor, taxelor, majorńrilor de ´nt´rziere ĺi altor sume calculate 
´n urma controalelor fiscale pentru anii 2006-2009 
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Consolidarea funcŤionalń ĺi structuralń: 

¶PerfecŤionarea structurii Serviciul Fiscal 
de Stat prin crearea noilor subdiviziuni 
specializate. 

¶Elaborarea ĺi implementarea Sistemului 
de evaluare a performanŤelor. 

¶Asigurarea cu sedii, echipament ĺi utilaje. 

Contribuabili : 

¶PerfecŤionarea opŤiunilor de deservire 
a contribuabililor.  

¶Lńrgirea spectrului serviciilor prestate. 

¶Simplificarea procedurilor fiscale . 

Resurse umane: 

¶Elaborarea ĺi implementarea 
Stra teg ie i  de  dezvo l ta re  a 
managementului resurselor umane. 

¶PerfecŤionarea ĺi specializarea 
continuń a personalului pe baza 
programelor elaborate ´n acest scop. 

¶Elaborarea unui sistem de evaluare 
a performanŤei ĺi motivare a 
personalului.  

Tehnologii informaŤionale: 

¶Elaborarea Strategiei de dezvoltare a 
tehnologiilor informaŤionale ´n cadrul 
Serviciului Fiscal de Stat. 

¶Dezvoltarea reŤelei de comunicaŤii. 

¶Modernizarea echipamentului tehnic.  

¶Dezvoltarea comunicńrii electronice. 

¶Dezvoltarea sistemului informaŤional. 

DirecŤia administrarea cotribuabililor mari: 

¶Consolidarea structurii organizaŤionale a DACM, 
prin crearea unor subdiviziuni specializate.  

¶Instruirea ĺi specializarea personalului DACM ´n 
baza programelor de instruire specialń. 

¶Implementarea metodelor noi ĺi procedeelor de 
iniŤiere ĺi efectuare a controalelor fiscale. 

¶Elaborarea ĺi implementarea unei strategii de 
deservire a contribuabililor mari.  

Proceduri fiscale:  

¶Implementarea sistemului de evidenŤń 
computerizat a acŤiunilor Serviciul Fiscal 
de Stat. 

¶Eficientizarea procedurilor fiscale prin 
utilizarea pe larg a produselor 
informaŤionale. 

¶Implementarea metodelor noi ĺi 
procedeelor de iniŤiere, ĺi efectuare a 
controalelor fiscale. 

¶Dezvoltarea procedurilor de contestare a 
acŤiunilor Serviciul Fiscal de Stat ĺi 
soluŤionarea litigiilor. 

¶Elaborarea procedurilor noi de executare 
silitń a obligaŤiilor fiscale.  

   Strategia de Dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat  2006 -2010 

Obiectivele strategice  

ale  

Serviciului Fiscal de Stat  
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RESURSE UMANE 

 Efectivul numeric al Serviciului Fiscal de Stat, la situaŤia din 31 
decembrie 2009, a constituit 1939 unitńŤi dintre care: 1710 unitńŤi ale 
inspectoratelor fiscale de stat teritoriale ĺi 229 unitńŤi ale Inspectoratului Fiscal 
Principal de Stat.  

Strategia de Dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat  2006 -2010 

Structura personalului Serviciului Fiscal de Stat dupń 
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PerfecŤionarea  
ĺi specializarea continuń 
a personalului pe baza 
programelor elaborate ´n 

acest scop 

130 funcŤionari participanŤi: 
ăReglementńri naŤionale privind 
metodele de prevenire ĺi combatere 
a corupŤieió ĺi ăNormele de conduitń 
a funcŤionarilor publició ð Centrul 

pentru Combaterea Crimelor 
Economice ĺi a CorupŤiei 

302 angajaŤi  
participanŤi la 7 seminare 

òTratarea conflictelor de interese 
´n serviciul publicó - AsociaŤia 
Transparency International din 

Moldova  

11 colaboratori participanŤi la 
cursuri ĺi seminare organizate de 
IOTA ĺi CCCSF ´n Republica 

Arabń Sirianń, Republica Belarus, 
India, Ungaria, Israel, Belgia, 

Italia, SUA, Ungaria, Slovenia, 
FederaŤia Rusń, Suedia 

59 colaboratori 
 ai subdiviziunilor IFPS 
participanŤi la cursurile de 
perfecŤionare profesionalń la 
Academia de Administrare 

Publicń pe l´ngń  
PreĺedinŤia RM 

82 de colaboratori au fost 
antrenaŤi ´n cadrul atelierelor 
de lucru pe diverse tematici 
cu participarea experŤilor 
internaŤionali din Olanda, 

FranŤa ĺi SUA 

¶ La 1 ianuarie 2009 a intrat ´n vigoare Legea nr.158-XVI cu privire la 
funcŤia publicń ĺi statutul funcŤionarului public, care prevede evaluarea 
performanŤelor angajaŤilor Serviciului Fiscal de Stat odatń ´n an ĺi stabilirea 
obiectivelor individuale de performanŤń. 

 
¶ ċntru acordarea ajutorului practic ĺi pentru perfecŤionarea profesionalń 
´n interes de serviciu au fost delegaŤi la inspectoratele fiscale de stat teritoriale 
6 conducńtori ai altor inspectorate fiscale de stat teritoriale. Au fost permutaŤi 
31 ĺefi de subdiviziuni structurale ale Serviciului Fiscal de Stat: Inspectoratul 
Fiscal Principal de Stat - 10 ĺefi de direcŤii/secŤii, inspectoratele fiscale de stat 
teritorialeñ11 ĺefi de direcŤii/secŤii. 

  Strategia de Dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat  2006 -2010 

RESURSE  UMANE  RESURSE UMANE 
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       PerfecŤionarea opŤiunilor de deservire a contribuabililor  
¶   Prin Decizia Consiliului Coordonator al Inspectoratului Fiscal Principal de 

Stat nr.2/3 din 20.03.2009 a fost aprobat Regulamentul Consiliului Consultativ 
al Serviciului Fiscal de Stat c´t ĺi componenŤa numericń a acestuia. 
¶   A fost aprobat Conceptul de informare ĺi educare a contribuabililor prin 
care se urmńreĺte realizarea conformńrii voluntare ´nalte a contribuabililor 
privind obligaŤiile fiscale pe care se bazeazń funcŤionarea administrńrii fiscale. 
 

Concursuri  
pentru contribuabili  

òCel mai bun contribuabil al anuluió 
Din cei 166 agenŤi economici propuĺi 

pentru participare, ´n cadrul ceremoniei 
oficiale, au fost nominalizaŤi 45 de 
contribuabili ´n baza Hotńr´rii 
Guvernului nr.51 din 28.01.2009 cu titlul 
òCel mai bun contribuabil al anuluió. 

òConcursul pentru stimularea  
contribuabililoró 

      S-au organizat 4 ediŤii ale concursului 
pentru care au fost recepŤionate 27.545 
de plicuri. ċn rezultatul extragerilor au 
fost acordate premii ´n suma totalń de 
400 mii lei. 

CONTRIBUABILI  

  
 Simplificarea procedurilor fiscale:  
¶ Au fost elaborate ĺi aprobate, prin Ordinul IFPS nr.44 din 24 februarie 2009, 

formularele -tip aferente unor mńsuri de asigurare a stingerii obligaŤiei fiscale ´n 
cazul:  
1) ́ ncheierii contractelor de am´nare/eĺalonare,  
2) emiterii deciziei asupra cazului de ´ncńlcare ĺi neexpirńrii termenului de 30 
de zile din data pronunŤńrii acesteia; 

3) contestńrii deciziilor ĺi acŤiunilor privind executarea silitń a obligaŤiei fiscale. 
Au fost revizuite circa 30 de formulare tipizate aferente modalitńŤilor de 
executare silitń.  
¶ S-au elaborat ĺi aprobat formularele:  
1) InformaŤia privind taxa pentru folosirea drumurilor de cńtre autovehiculele, 
a cńror masń totalń, sarcina masicń pe osie sau ale cńror gabarite depńĺesc 
limitele admise;  
 2) Taxa pentru folosirea zonei de protecŤie a drumurilor din afara 
perimetrului localitńŤii pentru efectuarea lucrńrilor de construcŤie ĺi montaj 
(forma TDLMS 09), precum ĺi InstrucŤiunea privind modul de completare a 
acestei informaŤii.  

  Strategia de Dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat  2006 -2010 
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 Lńrgirea spectrului serviciilor prestate: 
¶ A fost lansat ca proiect-pilot sistemul informaŤional automatizat òBar-
codó - un suport electronic semnificativ ĺi eficient pentru contribuabili. 
Obiectivul principal al automatizńrii ´l constituie documentele fiscaleñ
declaraŤiile, rapoartele, dńrile de seamń ĺi informaŤiile fiscale. Partea ce se 
referń la contribuabil va avea destinaŤia de a prezenta un instrument de 
creare, verificare ĺi tiparul dńrilor de seamń care sń corespundń ´ntocmai 
formelor aprobate de Serviciul Fiscal de Stat, av´nd ca suplimentñbar-codul. 
Partea ce se referń la Serviciul Fiscal de Stat va avea destinaŤia de a citi 
informaŤia declaraŤiilor fiscale cu ajutorul scanerelor specializate ĺi exportarea 
´n sistemul informaŤional al Serviciului Fiscal de Stat. Pe parcursul anului 
2009, de cńtre contribuabili au fost prezentate circa 2000 de rapoarte fiscale. 

 
¶ Prin elaborarea ĺi implementarea SIA ăe-DeclaraŤiió, s-a creat serviciul 
electronic de interacŤiune a Serviciului Fiscal de Stat cu mediul de afaceri ĺi 
cetńŤenii. Serviciul electronic prestat ´n cadrul SIA ăe-DeclaraŤiió este destinat 
prezentńrii dńrilor de seamń fiscale prin intermediul reŤelei Internet, ´n adresa 
Serviciului Fiscal de Stat, precum ĺi prezentarea de informaŤii ´n adresa 
contribuabililor privind starea dńrilor de seamń fiscale depuse.  

 Pe parcursul anului de activitate 2009 au fost ´nregistraŤi ca utilizatori ai 
serviciului ăDeclaraŤie electronicńó ð 65 de contribuabili, dintre care 56 ð 
persoane juridice ĺi 9 ð persoane fizice (cetńŤeni) ĺi au fost prezentate 1063 de 
dńri de seamń fiscale, dintre care 7 declaraŤii au fost prezentate de cńtre 
persoanele fizice (cetńŤeni). 

 ċn cadrul serviciului òDeclaraŤie electronicńó (e-declaŤaŤie) a fost realizat 
mecanismul ce prevede notificarea contribuabililor despre termenul de 
prezentare a declaraŤiilor ĺi dńrilor de seamń fiscale (calendarul fiscal), despre 
primirea declaraŤiilor de cńtre Serviciul Fiscal de Stat ĺi erorile din aceste 
declaraŤii.  

 Ca alternativń a serviciului òDeclaraŤie electronicńó a fost lansat ĺi serviciul 
òDeclaraŤie rapidńó prin intermediul cńruia contribuabilul perfecteazń 
rapoartele fiscale fńrń erori aritmetice. 

 S-a creat Portalul serviciilor electronice fiscale, care este conceput ca un 
ghiĺeu electronic unic pentru interacŤiune ´ntre contribuabili ĺi Serviciul 
Fiscal de Stat. Prin intermediul acestuia, pot fi uĺor accesate at´t serviciul 
òDeclaraŤie eletronicńó c´t ĺi òDeclaraŤie rapidńó. 
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¶ A fost inaugurat Centrul de Apel, sarcina de bazń a cńruia constń ´n 
oferirea consultaŤiilor prin telefon la numńrul 0.8000.1525ñgratuit pe ´ntreg 
teritoriul Ťńrii. Pe parcursul anului au fost oferite circa 7000 de consultaŤii. 
ConsultaŤiile oferite au Ťinut  de domeniile: impozitul pe venit, impozitul pe 
bunurile imobiliare, patenta de ´ntreprinzńtor ĺi taxele rutiere pentru persoane 
fizice-cetńŤeni. 
Este elaborat ĺi aprobat òPlanul de dezvoltare al Centrului de Apel pentru 

anii 2009-2011ó care prevede iniŤierea oferirii consultaŤiilor pentru persoanele 
juridice.  

 
¶ A fost oferitń posibilitatea de a accesa pe site-ul oficial al Serviciului Fiscal 

de Stat aplicaŤia informaŤionalń care permite contribuabililor sń acceseze ĺi sń 
completeze DeclaraŤia persoanei fizice cu privire la impozitul pe venit (forma 
CET08). AplicaŤia permite calcularea automatń a sumei impozitului pe venit 
astfel ´nc´t utilizatorul trebuie sń completeze doar datele iniŤiale.   

 
¶ ċn scopul formńrii unei culturi fiscale ´nalte ĺi educarea contribuabililor ´n 

spiritul onorńrii voluntare a obligaŤiilor fiscale, s-au desfńĺurat 51 seminare cu 
agenŤii economici privind corectitudinea aplicńrii prevederilor legislaŤiei 
fiscale ´n partea ce Ťine de impozitul pe venit, precum ĺi a contribuŤiilor de 
asigurńri sociale ĺi prime de asigurńri obligatorii ´n medicinń. 

 
¶ Toate acŤiunile ´ntreprinse prin intermediul mass-media au fost axate pe 

sensibilizarea opiniei publice privind onorarea ´n mod voluntar a obligaŤiilor 
fiscale faŤń de buget.  

  Au fost plasate ´n presa periodicń 69 materiale, 40 comunicate de presń pe 
pagina web a Serviciului Fiscal de Stat, 47 informaŤii au fost difuzate la 
televiziune, dintre care 3 emisiuni s-au transmis ´n direct la TVM-1 ĺi 46 
emisiuni -  la posturile de radio. InformaŤiile s-au referit cu preponderenŤń la 
Campania de prezentare a DeclaraŤiei cu privire la impozitul pe venit pentru 
anul 2008, concursul ăCel mai bun contribuabil al anului 2008ó ĺi ´nlesnirile 
acordate contribuabililor la plata impozitelor funciar ĺi pe bunurile imobiliare. 
O deosebitń atenŤie a fost acordatń concursului pentru stimularea 
contribuabililor ĺi informaŤiilor privind noile servicii electronice. 
Cu asistenŤa Programului òProvocńrile Mileniuluió au fost elaborate ĺi 

proiectate la mai multe posturi TV ĺi radio 4 spoturi publicitare cu referire la 
lansarea Centrului de Apel.  
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DIRECŝIA ADMINISTRAREA  CONTRIBUABILI LOR MARI: 

DirecŤia administrarea contribuabililor mari, conform regulamentului de 
funcŤionare, are drept scop de bazń administrarea activitńŤii agenŤilor economici 
contribuabili mari. Astfel pe parcursul anului 2009 direcŤia a administrat activitatea a 
351 agenŤi economici. 

ACUMULAREA PLŃţILOR LA BUGETUL PUBLIC NAţIONAL 
 Pe parcursul anului 2009 la bugetul public 
naŤional au fost acumulate plńŤi de la contribuabilii 
mari administraŤi ´n sumń de 4851,8 mln. lei. FaŤń de 
perioada similarń a anului precedent, veniturile sau 
redus cu 14,9 % sau cu 847,9 mln. lei. Separat pe 
bugete situaŤia se prezintń astfel: 
¶ bugetul de stat ð s-au acumulat plńŤi ´n sumń de 
2192,6 mln. lei sau cu 24,1 la sutń mai puŤin dec´t ´n 
anul precedent (2008); 
¶ bugetul unitńŤilor administrativ-teritoriale ð suma 
veniturilor acumulate constituie 799,8 mln. lei, sau 
cu 6,9 % mai puŤin dec´t ´n anul 2008; 
¶ bugetul asigurńrilor sociale de stat ð au fost acumulate 

contribuŤii ´n sumń de 1470,2  mln. lei. FaŤń de anul precedent acumulńrile s-au 
redus cu 6,5 % sau cu 102,0 mln. lei.  

¶ fondul asigurńrilor obligatorii de asistenŤń medicalń ð au fost ´ncasate plńŤi ´n sumń 
de 417,2  mln. lei, sau cu 39,0 mln. lei mai mult faŤń de anul 2008.  

 
ANALIZA PLŃţILOR RESTANTE 
Neachitarea ´n termen a obligaŤiunilor fiscale de cńtre contribuabili, conduce la 

fortificarea lucrului ´n vederea ´ncasńrii forŤate a acestora. Astfel, la situaŤia din 
31.12.2009, suma totalń a restanŤei ´nregistratń la bugetul public naŤional constituie 92,6 
mln. lei, fiind majoratń faŤń de ´nceputul anului cu 36,4 % sau cu 24,7 mln. lei. Separat 
pe bugete situaŤia se prezintń astfel: 
¶ bugetul de stat ð 54,6 mln. lei, restanŤa fiind majoratń cu 60,1 % sau cu 20,5 mln. lei.  
¶ bugetul unitńŤilor administrativ-teritoriale ð 10,3 mln. lei, ´nregistr´nd o  reducere cu 
51,0 % sau cu 9,9 mln. lei faŤń de 01.01.2009.  
¶ bugetul asigurńrilor sociale de stat ð 24,7 mln. lei, restanŤa fiind majoratń cu 91,5 % sau 
cu 11,8 mln. lei. 
¶ fondul asigurńrilor obligatorii de asistenŤń medicalń ð 3,0 mln. lei, ´nregistr´nd o creĺtere 
faŤń de ´nceputul anului cu 2,4 mln. lei sau de 5 ori.  
ċntru majorarea ´ncasńrilor la buget ĺi reducerii restanŤelor existente, ´n perioada 

raportatń, prin exercitarea mńsurilor de executare silitń au fost ´ncasate venituri ´n 
sumń de 142,3 mln. lei, inclusiv:  
¶ de la conturile bancare ale contribuabililor restanŤieri ð 137,0 mln. lei; 
¶ din casieriile restanŤierilor ð 1,2 mln. lei; 
¶ de la conturile bancare ale debitorilor restanŤierilor ð 4,1 mln. lei. 
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Numńrul contribuabililor mari ĺi ´ncasarea 
veniturilor fiscale  

  2007 2008 2009 

NumŁrul de contribuabili 

mari 
351 338 351 

Venituri fiscale ´ncasate 

de la contribuabilii mari 
(mln. lei) 

3425,98 3589,06 2928,84 

Total venituri fiscale 

colectate de IFS(mln.lei) 
6443,38 7231,57 6107,25 

Raportul dintre 

´ncasŁrile de la 

contribuabilii mari ĸi 

total ´ncasŁri (%) 

53,17% 49,63% 47,95% 
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