Raport privind rezultatele activităţii desfăşurate de organele

Serviciului Fiscal de Stat în anul  2007

Suntem la o etapă în care totalitatea eforturilor depuse de Serviciul Fiscal de Stat, multitudinea sarcinilor şi aspiraţiilor noastre, sunt orientate în direcţia deservirii eficiente a contribuabililor şi prevenirea evaziunilor fiscale. 
Însă unul din obiectivele majore ale Serviciului Fiscal de Stat rămîne a fi asigurarea părţii de venituri la plăţile administrate de organele fiscale. Astfel, pe parcursul anului 2007, au fost acumulate venituri la Bugetul Public Naţional în sumă de 12186,3 mil. lei. Analizînd situaţia separat pe bugete, menţionez că:
· la bugetul de stat – au fost acumulate plăţi în sumă de 4345,8 mil. lei, cu o creştere de 27,7 % faţă de anul 2006;
· la bugetul unităţilor administrativ-teritoriale – 2769,1 mil.lei, creşterea fiind cu 16,6 %;
· la bugetul asigurărilor sociale de stat – 4288,6 mil. lei sau cu 17,6 % mai mult faţă de 2006;

· la fondul asigurărilor obligatorii de asistenţă medicală – 760,2 mil. lei, ceea ce este cu 50,2 % mai mult faţă de anul precedent.
Ritmul sporit a încasărilor a permis rectificarea spre majorare a veniturilor Bugetului Public Naţional  cu 1198,0 mil.lei, inclusiv:

- bugetul de stat – cu 625,7 mil. lei;

- bugetul unităţilor administrativ-teritoriale – cu 344,1 mil. lei;

- bugetul asigurărilor sociale de stat – cu 205,2 mil. lei;

- fondul asigurărilor obligatorii e asistenţă medicală – cu 23,0 mil. lei.

Drept urmare, veniturile rectificate ale Bugetului Public Naţional au fost executate la nivel de 101,3 %, inclusiv:

- bugetul de stat – 100,2 %;

- bugetul unităţilor administrativ-teritoriale – 105,5 %;

- bugetul asigurărilor sociale de stat – 99,4 %;

- fondul asigurărilor obligatorii e asistenţă medicală – 104,4 %.

Executarea sarcinii de venituri la Bugetul Public Naţional a fost asigurată necătînd la embargoul stabilit de către Federaţia Rusă la importul vinurilor fabricate în Republica Moldova, condiţiile climaterice nefavorabile pentru dezvoltarea agriculturii, atitudinea unor contribuabili faţă de obligaţiile fiscale, după aprobarea Legii cu privire la legalizarea capitalului şi amnistia fiscală, alegerile locale.
Menţionez că din 35 inspectorate fiscale de stat teritoriale, doar 10 au îndeplinit planul de venituri la BASS, în special raioanele de nord, care au fost puţin afectate de seceta anului 2007. Respectiv, analizînd structura încasărilor şi restanţele la BASS putem concluziona că anume capacitatea de plată redusă a sectorului agricol afectat de calamităţile naturale a fost principala cauză de neexecutare cu 25,0 mil. lei a planului anual la BASS.

În aceste condiţii, creşterea veniturilor se datorează, în primul rînd, tendinţelor obiective de creştere a economiei naţionale, stabilităţii consecvente a politicii bugetar-fiscale, majorării responsabilităţilor şi eticii contribuabililor, dar nu şi fără eforturile colaboratorilor Serviciului Fiscal de Stat, întreprinse întru perfecţionarea procedeelor de administrare fiscală, şi monitorizarea în permanenţă a procesului de colectare a impozitelor.

Una din acţiunile Serviciului Fiscal de Stat, execrcitată în mod prioritar, este asigurarea conformării contribuabililor la declararea şi achitarea benevolă a impozitelor, taxelor şi altor plăţi.
Pînă la finele anului 2007 au fost luaţi la evidenţă circa 672 mii contribuabili, înregistrînd o majorare faţă de începutul anului 2007 cu 13500 contribuabili. Din numărul total al contribuabililor 78,1 % sau 524800 sunt gospodării ţărăneşti.

Astfel, în anul precedent în Inspectoratul Fiscal Principal de Stat au parvenit 25851 adresări, numărul acestora faţă de anul 2006 fiind majorat cu 4561 adresări, sau cu 21,4 %. 

Pe parcursul anului 2007, în mod deosebit, s-a acordat atenţie procesului de educare a contribuabililor în spiritul onorării benevole a obligaţiilor fiscale, fiind tipărite 478 de materiale în presa periodică, 31 de informaţii au fost difuzate la televiziune, precum şi 33 de emisiuni la posturile de radio. De către birourile de consultaţii din cadrul inspectoratelor fiscale teritoriale au fost acordate circa 61 mii de consultaţii. Au fost organizate 1180 de seminare cu contribuabilii privind popularizarea legislaţiei fiscale. 

Un rol deosebit întru realizarea procesului de deservire şi informare a contribuabililor îl deţine site-ul Serviciului Fiscal de Stat www.fisc.md, pe pagina oficială fiind plasate 282 de materiale. 
Datorită acţiunilor de informare şi măsurilor de administrare întreprinse în anul 2007, gradul de conformare a agenţilor economici la achitarea obligaţiei fiscale declarate în anul 2007 la bugetul public naţional a constituit 96,4 %.

Conform sondajului contribuabililor, în anul 2007 a crescut calitatea serviciilor prestate de funcţionarii fiscali, de la 43,7 % pînă la 55,9%; s-au micşorat cazurile de tratare a contribuabililor cu indiferenţă de la 63,6% pînă la 49,3 %, în schimb a crescut numărul contribuabililor care consideră că asupra imaginii Serviciului Fiscal de Stat influenţează „birocratismul”, de la 16,6 % pînă la 26,7 %. Acest rezultat încă odată ne indică asupra necesităţii revizuirii modului de activitate a fiecărui angajat din cadrul SFS.
În anul 2007 s-au pus accente pe  aplicarea unor proceduri fiscale noi. În acest scop:

· Au fost introduse noi modalităţi de înregistrare în calitate de plătitor TVA, a fost modificat pragul cunoscut de înregistrare obligatorie ca contribuabil TVA;

· A fost elaborat proiectul noului regulament cu privire la restituirea TVA, care specifică simplificarea procedurii de restituire. 
· În vederea prevenirii evaziunilor fiscale, în conformitate cu modificările operate la Codul fiscal „timbrele de acciz” pentru mărfurile supuse accizelor, au fost substituite cu „Timbrele de acciz. Marca comercială de stat”.

· Au fost elaborate şi aprobate:

-  Regulamentul privind evidenţa, calcularea uzurii în scopuri fiscale;

· Regulamentul cu privire la procedura de încheiere, acţiune şi rezoluţiune a Acordului privind scutirea de plata impozitului pe venit conform prevederilor art.492 alin. (1) şi (2) din Codul fiscal.

· A fost ordonat procesul de efectuare a vizitelor fiscale consultative prin elaborarea Regulamentului respectiv. 

· În conformitate cu modificările şi completările operate la Codul fiscal, a fost aprobat un sistem de sancţionare mai transparent, comasînd un şir de amenzi cu majorarea cuantumului acestora.  
· A fost elaborat şi prezentat spre aprobare Guvernului proiectul hotărîrii „Cu privire la concursurile pentru stimularea contribuabililor”, prin care s-a propus aprobarea modului de organizare a concursurilor pentru stimularea contribuabililor, precum şi a unui şir de măsuri necesare desfăşurării acestor concursuri..
· În scopul simplificării procesului de onorare  a obligaţiilor fiscale, au fost unificate dările de seamă pentru o anumită categorie de contribuabili, schimbat termenul de prezentare al calculului impozitului pe bunurile imobiliare, modificată modalitatea de calculare a taxei pentru apă.
Întru perfecţionarea legislaţiei fiscale, pe parcursul anului 2007, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat a elaborat 42 de proiecte de acte legislative şi normative, în partea ce ţine de Serviciul Fiscal, doar 5 din ele fiind respinse de organele legislative, iar 13, în prezent, se află la examinare şi aprobare în organele de competenţă.

Este important de menţionat că toate actele elaborate de către Serviciul Fiscal de Stat au fost supuse, în conformitate cu Legea „ghilotinei”, revizuirii şi optimizării la cadrul normativ de reglementare a activităţii de întreprinzător.

Abordarea unei viziuni noi asupra procedurilor fiscale prin prisma tehnologiilor informaţionale a impulsionat perfecţionarea proceselor aplicate. 
În scopul îmbunătăţirii administrării TVA, în anul 2007 a fost elaborat programul „FANTOM”, care permite de a depista relaţiile economice a agentului economic ce solicită restituirea TVA cu agenţii economici a căror activitate este fictivă pe tot parcursul lanţului de procurări.
În scopul optimizării administrării impozitului pe proprietate în 2007 a fost implementat Sistemul Informaţional Automatizat „Cadastru fiscal”, ce constituie la ora actuală un sistem complex şi unic în Republica Moldova elaborat în baza tehnologiilor WEB, care include date sistematizate privind subiecţii impunerii, numerele cadastrale, tipurile şi adresa obiectelor ce constituie bunuri imobiliare, pentru care urmează a fi achitat impozitul respectiv. 

În anul 2007 a fost implementat  SIA „Cadastrul fiscal” la nivel de municipii şi oraşe pentru apartamente şi casele individuale de locuit, care a permis trecerea de la evidenţa manuală a subiecţilor şi obiectelor impunerii la o evidenţă automatizată.

Un alt proiect semnificativ al Serviciului fiscal, realizat în comun cu PNUD este  crearea SIA „e-Declaraţii”. Acest sistem este venit să ofere o metodă alternativă de prezentare a dărilor de seamă fiscale, alta decît cea pe suport de hîrtie, şi anume în mod electronic cu aplicarea semnăturii digitale. Proiectul respectiv constituie un pas marcant în facilitarea lucrului desfăşurat cu contribuabilii, precum şi în cîştigul încrederii acestora.

Pe parcursul anului 2007, s-au desfăşurat lucrările de elaborare, testare şi de calificare a tuturor funcţiilor de bază ale sistemului, cît şi a ciclului de viaţă a dărilor de seamă fiscale. La etapa actuală se definitivează integrarea cu Sistemul Informaţional al Serviciului Fiscal şi lucrările de interacţiune cu Centrul de Telecomunicaţii Speciale. S-a elaborat noul portal www.fisc.md, care va permite contribuabililor de a naviga rapid pentru accesarea informaţiilor necesare. Concomitent cu crearea noii pagini oficiale a site-lui Serviciului Fiscal de Stat, s-a elaborat site-ul intern al Serviciului Fiscal de Stat www.corporate.fisc.md, care va permite publicarea documentelor interne şi va permite inspectorilor fiscali în timp real să facă cunoştinţă cu scrisorile explicative, instrucţiunile şi indicaţiile IFPS. În conformitate cu ultimele precizări, portalul nou al Serviciului Fiscal de Stat, precum şi primirea primei declaraţii electronice, urmează să aibă loc pînă la 1 martie 2008.
Printre priorităţile Serviciului Fiscal de Stat pentru anul 2007 se înscriu şi acţiunile de contracarare a evaziunilor fiscale.

În condiţiile Legii nr.111 privind amnistia fiscală, în schimbul controalelor documentare clasice, Serviciul Fiscal de Stat s-a orientat eforturile întru monitorizarea sistematică a activităţii agenţilor economici cu risc sporit de evaziuni fiscale, prevenirea şi curmarea fraudelor fiscale la stadia incipientă. 

Astfel, au fost efectuate 16400 controale operative şi 11 mii vizite fiscale. 

Au avut efect considerabil noile măsuri administrative iniţiate în anul 2006 şi continuate în 2007, şi anume instituirea posturilor fiscale periodice la diverşi contribuabili. Pe parcursul perioadei menţionate, au fost instituite 253 de posturi fiscale la contribuabilii ce dispun de depozite angro, restaurante, hale de carne, întreprinderi ce comercializează băuturi alcoolice, magazine de tehnică. În perioada activităţii posturilor fiscale, s-au înregistrat majorări considerabile a cifrei de afaceri a agenţilor economici respectivi.

În anul 2007 în Inspectoratul Fiscal Principal de Stat au fost înaintate 109 contestaţii de către contribuabili, dintre care 23 au fost satisfăcute. Aprecierea corectă a acţiunilor agenţilor economici de către Serviciul Fiscal este confirmată prin faptul că ponderea dosarelor judiciare finisate în favoarea Serviciului a constituit 95% din numărul total de acţiuni examinate.

În umbra indicatorilor obţinuţi se află eforturile conjugate depuse de organele Serviciului fiscal, orientate spre depistarea cazurilor de încălcare fiscală.

Astfel, în scopul ridicării eficienţei selectării contribuabililor pentru control în baza factorilor de risc, în anul 2007 a continuat procesul de perfecţionare a procedeelor de control, fiind elaborate trei criterii de risc noi, ce urmează a fi testate şi implementate la selectarea agenţilor economici pentru control.
În conformitate cu prevederile Planului Preliminar de Ţară al Republicii Moldova în cadrul Programului SUA „Provocările Mileniului”, în cadrul Inspectoratului Fiscal Principal de Stat a fost creată o nouă subdiviziune structurală de prevenire a fraudelor fiscale şi relaţii cu organele de drept - „Secţia antifraudă fiscală”, care are drept scop eficientizarea activităţii în vederea combaterii fraudei fiscale şi colaborarea cu alte instituţii abilitate. 



În perioada anului precedent către organele de urmărire penală s-au transmis 494 materiale privind acuzarea contribuabililor pentru cazurile de evaziune fiscală, din ele fiind intentate doar 33 proceduri penale. În aşa condiţii, a devenit certă necesitatea punerii accentului pe calitatea materialelor perfectate şi înaintate organelor de drept, şi nu pe numărul acestora. 

Odată cu crearea noii subdiviziuni, s-a consolidat şi îmbunătăţit coordonarea acţiunilor între Serviciul Fiscal de Stat şi organele de drept, prin stabilirea mecanismului de perfectare şi transmitere a materialelor în organele de drept, pe care suma încălcărilor depăşeşte 500 mii lei. Astfel, din 10 materiale remise organelor de drept, prin intermediul secţiei respective, pe 7 au fost intentate proceduri penale, iar 3 sunt în stare de examinare.

Totodată, au fost depistate noi scheme de fraudă fiscală, cum ar fi:

· Vînzarea nedocumentată contra numerar a mărfurilor la valoarea reală, cu reflectarea în evidenţă la preţ semnificativ mai mic decît valoarea de piaţă;

· Implicarea deţinătorilor de patentă, prin intermediul cărora importatorii şi intermediarii în circuitul citricilor, cărnii şi peştelui de import, se eschivează de la calcularea şi achitarea obligaţiilor fiscale faţă de buget;

· Racolarea, în scheme de evaziune fiscală a tineretului, punîndu-se accent pe faptul că tinerii nu conştientizează totalitatea consecinţelor ce pot să se răsfrîngă ca urmare a înregistrării pe numele acestora a unor întreprinderi „fantome”.

· Anularea sau micşorarea din maşina de casă şi control a livrărilor efectuate de unele magazine ce comercializează mărfuri electrocasnice. În acest sens au fost instituite posturi fiscale, ce au permis de a scoate la iveală nedeclararea volumului întreg de livrări, necătînd la faptul că, tuturor consumatorilor li se eliberează bon fiscal.

· Comercializarea şi achiziţionarea cărnii în stare proaspătă, nedocumentată, în Halele de carne ca rezultat al tăinuirii volumelor reale de livrări efectuate de comercianţii ce activează în „Piaţa Centrală”.

Concomitent, s-a înăsprit verificarea plătitorilor TVA în scopul:

· Reducerii posibilităţilor de înregistrare ca plătitori de TVA a întreprinderilor ce preconizează activitate fictivă. Pe parcursul anului 2007 a fost anulată înregistrarea ca plătitori TVA la 1126 de agenţi economici. Neadmiterea înregistrării unor astfel de întreprinderi, determină curmarea activităţii întreprinderilor delicvente încă de la momentul formării acestora.

O prioritate în activitatea organelor fiscale rămîne a fi lărgirea bazei impozabile. În această direcţie s-au iniţiat măsuri de perspectivă fiind organizată inventarierea şi luarea la evidenţă a tuturor obiectelor de comerţ şi prestări servicii. Pînă la finele anului 2007 au fost verificaţi 39292 agenţi economici din republică care dispun de 52955 subdiviziuni. Odată cu efectuarea acestei proceduri organele fiscale continuă să acumuleze informaţii ample privind locul amplasării, suprafaţa comercială, autorizaţiile şi licenţele de care dispune contribuabilul, care permit monitorizarea activităţii desfăşurate şi selectarea agenţilor economici cu risc sporit de evaziune fiscală. 
Concomitent, către data de 1 ianuarie 2008, a fost finalizat procesul de resigilare a maşinilor de casă şi control, prin înlocuirea sigiliilor existente cu sigilii sub formă de etichete adezive cu însemne de protecţie, în scopul  evitării accesului nesancţionat la elementele maşinilor de casă şi control, precum şi întru luarea la evidenţă a acestor aparate. 
În condiţiile Legii nr.111-XVI din 27.04.2007 activitatea SFS în anul 2007 a fost reorientarea la inventarierea tuturor restanţelor existente în vederea întreprinderii acţiunilor de încasare a datoriilor şi neadmiterea creării restanţelor noi. Astfel, conform Legii sus-menţionate, în partea referitoare la amnistia fiscală, au fost anulate restanţele în mărime totală de 4337,6 mil.lei, inclusiv plăţi de bază – 2159,2 mil. lei.
La situaţia din 31.12.2007, restanţa la Bugetul Public Naţional s-a cifrat la 464,5 mil. lei, fiind diminuată faţă de 01 august 2007 cu 101,3 mil. lei sau cu 17,9 %, inclusiv:

· faţă de bugetul de stat – 201,6 mil. lei;

· faţă de bugetul unităţilor administrativ-teritoriale – 139,8 mil. lei;

· faţă de bugetul asigurărilor sociale de stat – 126,7 mil. lei;

· faţă de fondul asigurărilor obligatorii de asistenţă medicală – 2,1 mil. lei. 
Întru majorarea încasărilor la buget şi reducerii restanţelor existente, în anul  2007 prin exercitarea măsurilor de executare silită au fost încasate venituri în sumă de circa 242,3 mil.lei. Concomitent, în perioada respectivă, conform prevederilor art.180 al Codului fiscal, au fost încheiate 335 contracte de eşalonare sau amînare a plăţilor în sumă totală de 68,4 mil. lei, fiind achitate 59,9 mil. lei sau 87,6 la sută.  În corespundere cu prevederile Legii „Cu privire la antreprenoriat şi întreprinderi” au fost înaintaţi spre lichidare 678 agenţi economici.
La finele anului 2007, în scopul monitorizării restanţierilor şi lichidării datoriilor acestora, generate în decursul anului respectiv, în cadrul Inspectoratului Fiscal Principal de Stat a fost instituită o comisie mixtă, cu participarea reprezentanţilor Ministerului Finanţelor, Inspectoratului Fiscal Principal de Stat şi Casei Naţionale de Asigurări Sociale. Au fost audiaţi zilnic contribuabilii restanţieri, care au înregistrat datorii mai mari de 50 mii lei. 

Tot în această perioadă, au fost delegaţi 7 şefi de direcţie ai IFPS pentru coordonarea activităţii organelor fiscale de stat teritoriale şi depunerii eforturilor maxime în vederea executării planului de venituri şi reducerii restanţelor la bugetul public naţional.

În cadrul şedinţei Consiliului Coordonator al IFPS a fost audiată activitatea a 8 inspectorate fiscale de stat teritoriale, referitoare la acţiunile întreprinse în vederea reducerii datoriilor la buget.

În scopul soluţionării unor probleme apărute privind administrarea contribuţiilor de asigurări sociale, anul 2007 ca şi anii precedenţi, a fost remarcat de conlucrarea intensă cu Casa Naţională de Asigurări Sociale, fiind organizate 5 şedinţe de lucru la care au fost puse în discuţie problemele ce ţin:

· de sumele contribuţiilor neidentificate, 

· de modalitatea de calculare a contribuţiilor persoanelor ce deţin paşaport de tip sovietic;

· de modalitatea de trecere a soldurilor înregistrate de contribuabilii care îşi schimbă adresa juridică.

Pentru obţinerea indicatorilor Serviciului Fiscal de Stat au fost întreprinse un şir de măsuri de perfecţionare a managementului, în special:

-  rotaţia şefilor de secţii, direcţii şi chiar a şefilor organelor fiscale de stat.

- elaborarea „Sistemului de evaluare a performanţelor Serviciului Fiscal de Stat”, ce reprezintă o nouă abordare de evaluare a realizărilor SFS în aspect valoric şi calitativ.

- elaborarea Regulamentului nou de inspectare a activităţii organelor fiscale teritoriale care reflectă definirea cadrului conceptual al sistemului de inspectare, stabilirea sarcinilor şi organizarea inspectărilor.

Pe parcursul anului 2007 au fost organizate cursuri de perfecţionare profesională a cadrelor din Serviciul Fiscal, la care au participat 485 colaboratori, inclusiv 30  au urmat cursuri pentru utilizarea programului 1-C. Concomitent, 43 conducători ai organelor fiscale de stat teritoriale au urmat cursuri de instruire în vederea utilizării computatoarelor.
În vederea formării profesionale continue a angajaţilor Serviciului Fiscal, în anul 2007, au demarat lucrările aferente creării Centrului de instruire profesională, care va avea drept scop motivarea personalului, perfecţionarea continuă a cadrelor, care va cuprinde programe de integrare a noilor angajaţi, programe de actualizare a capacităţilor, a aptitudinilor şi competenţelor generale.

Inspectoratul Fiscal Principal de Stat întru contracararea fenomenului corupţiei şi protecţionismului pe parcursul anului 2007 a realizat acţiunile prevăzute în “Strategia naţională de prevenire şi combatere a corupţiei pentru anul 2007”.

Este îmbucurător faptul că pe parcursul anului a evaluat procesul de conlucrare cu alte autorităţi. 

Astfel, Serviciul Fiscal a beneficiat de asistenţă din partea Centrului de Combatere a Crimelor Economice şi Corupţiei, mai ales pe segmentele ce ţin de investigaţiile operative, ancheta penală şi preîntîmpinarea  fenomenului corupţiei în rîndurile colaboratorilor fiscali. Ofiţerii CCCEC au fost implicaţi nemijlocit în administrarea  posturilor fiscale , avînd drept obiectiv asigurarea transparenţei şi corectitudinii funcţionării posturilor fiscale,  precum şi neadmiterea creării circumstanţelor ce ar favoriza protecţionismul şi apariţia elementelor de corupere. Succesul realizat  a demonstrat  odată în plus  necesitatea conlucrării reciproce  între  aceste organe. La fel  cu succes s-a soldat şi   crearea grupurilor mixte de conlucrare privind  verificările  bazelor en-gros la obiectul  prezenţei şi valabilităţii licenţelor, autorizaţiilor şi altor documente. Pentru a  obţine  conformarea sinestătătoare a contribuabililor de către SF şi CCCEC s-a testat un procedeu nou de administrare, făcîndu-se publice intenţiile de petrecere a  verificărilor mixte. Ca urmare, la momentul  controalelor,  majoritatea contribuabililor şi-au adus în concordanţă evidenţa contabilă de sine stătător nefiind supuse sancţiunii.

Întru executarea prevederilor Hotărîrii Guvernului nr.870 din 03.08.2007 „Cu privire la monitorizarea tranzacţiilor comerciale de import”, Serviciul Fiscal de Stat a beneficiat de informaţia furnizată de către Serviciul Vamal, fapt ce a permis monitorizarea repartizării lanţului valoric pentru mărfurile de import, de la importator pînă la consumatorul final şi a depista schemele frauduloase.

Totodată, trebuie să recunoaştem că la moment n-am reuşit să stabilim nişte procedee sistematizate, pentru ca informaţia respectivă să fie utilizată la maximum şi în regim operativ. Această sarcină revenindu-ne pentru anul 2008.
În anul 2007 s-a dezvoltat şi consolidat un mecanism de cooperare eficientă cu organizaţiile internaţionale, precum Organizaţia Intra - Europeană a administraţiilor fiscale (IOTA) şi Consiliul Coordonator al Conducătorilor Serviciilor Fiscale (CCCSF) 

Concomitent, s-a lucrat activ la nivel bilateral cu administraţiile fiscale a Olandei, Cehiei, Franţei, Spaniei, Belorusiei, Ucrainei, Azerbadjanului.
Nu în ultimul rînd ţin să menţionez importanţa pentru Serviciul Fiscal de Stat a suportului oferit de experţii Fondului Monetar Internaţional. Pe parcursul anului precedent au avut loc 3 misiuni ale FMI, a căror scop principal a constituit acordarea asistenţei autorităţilor ţării în consolidarea generală a capacităţii de asigurare a disciplinei fiscale. Astfel, aceste misiuni au asigurat consultări pe marginea chestiunilor de caracter organizatoric, managerial şi operaţional, în tot ce se referă la efectuarea controalelor, colectarea arieratelor şi cercetarea fraudelor fiscale. Concomitent, a fost acordată asistenţă în elaborarea strategiilor şi planurilor de acţiuni mai detaliate pentru reformarea domeniilor de colectare a arieratelor şi audit.
La capitolul asigurarea cu sedii, echipament şi utilaje, pe parcursul anului au fost efectuate lucrări de reparaţie capitală al sediului IFS pe raionul Rezina şi IFS pe raionul Ocniţa. S-au finisat lucrările de reparaţie şi asigurare cu mobilier nou a sediului DACM. 
S-au investit mijloace băneşti în procurarea echipamentului computaţional.  Pe parcursul anului 2007 au fost procurate 5 servere, 1025 calculatoare (inclusiv  104 au fost repartizate serviciilor de colectare din cadrul primăriilor în legătură cu implementarea Cadastrului fiscal), 323 imprimante (inclusiv 52 pentru primării).  Astfel, în anul 2007 numărul echipamentului computaţional utilizat s-a majorat pînă la 1817 calculatoare, la un calculator revenind 1,3 funcţionari. 

În perioada anului 2007 au demarat lucrările în vederea creării Centrului de Date (camera de servere), fiind elaborat proiectul de execuţie, care în prezent este supus expertizei de către organele competente. Concomitent, pentru activitatea acestui Centru s-au procurat: generator electric ca sursă de alimentaţie cu energie electrică de rezervă, echipament tehnic pentru sistem modern de detectare şi stingere a incendiilor, şi un sistem de condiţionare a aerului. 

Pe fundalul acestor evenimente şi în condiţiile creşterii şi diversificării rapide a activităţilor economice, a devenit absolut cert faptul că, activitatea Serviciului Fiscal de Stat urmează a fi revăzută şi schimbată calitativ, sectorul economiei reale fiind în aşteptarea unor servicii bazate pe tehnologiile informaţionale de înaltă calitate şi operativitate în timp. 
În anul 2008 Serviciul Fiscal de Stat îşi va orienta acţiunile sale întru realizarea obiectivelor de bază stabilite prin programele guvernamentale şi prin Strategia de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat, inclusiv prin:

1. Asigurarea sarcinii stabilite de colectare a veniturilor şi neadmiterea restanţelor la BPN; 
2. Implementarea următoarelor etape ale SIA „Cadastru fiscal”;
3. Lansarea Centrului de instruire a funcţionarilor fiscali;
4. Implementarea mecanismului de prezentare în mod electronic a dărilor de seamă fiscale e-Declaraţii;
5. Administrarea noii modalităţi de calculare a accizelor la produsele din tutun; 
6. Implementarea noii modalităţi de restituire a TVA aferentă investiţiilor (cheltuielilor) capitale;
7. Implementarea acţiunilor ce ţin de schimbul de informaţii între Serviciul Fiscal şi băncile comerciale;
8. Promovarea Titlului X al Codului fiscal „Contribuţii sociale”;

9. Definitivarea Camerei de Date; 

10. Elaborarea Conceptului de dezvoltare a Sistemului Informaţional al SFS;

11. Executarea necondiţionată a tuturor obiectivelor de dezvoltare prevăzute în cadrul cooperării cu Programul „Provocările Mileniului” şi FMI;
12. Crearea Întreprinderii de Stat „Centrul de evidenţă a producţiei marcate”;
13. Combaterea fermă a fenomenului corupţiei în administrarea fiscală.
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