NOTĂ INFORMATIVĂ
privind activitatea ÎS „Fintehinform” pentru anul 2010
Întreprinderea de stat are drept scop de bază asigurarea bunei funcţionări a sistemului informaţional de gestionare a finanţelor publice al Ministerului Finanţelor şi anume proiectarea, elaborarea şi menţinerea sistemelor informaţionale, administrarea reţelei de calculatoare, serverelor şi bazelor de date, asigurarea securităţii informaţionale etc. Pe parcursul anului 2010 întreprinderea de comun cu Ministerul Finanţelor s-a axat nu doar pe menţinerea şi deservirea sistemului, dar şi pe dezvoltarea şi îmbunătăţirea lui, în acest sens fiind efectuate următoarele activităţi:

Dezvoltarea sistemului informaţional al Ministerului Finanţelor

· În legătură cu aprobarea Legii bugetului de stat pe anul 2010 nr.133-XVI din 23 decembrie 2009 şi întru executarea prevederilor Legii nr.847-XIII din 24 mai 1996 privind sistemul bugetar şi procesul bugetar, de către colaboratorii întreprinderii de comun cu Ministerul Finanţelor s-a efectuat recepţionarea, verificarea ţi introducerea în sistemul informaţional a Formularului N2 „Plan general de finanţare pe anul 2010” şi Formularul N3 „Plan secundar de finanţare pe anul 2010”, fapt ceia ce a permis asigurarea finanţării la timp a tuturor instituţiilor publice. Toate planuri secundare de finanţare au fost prezentate cu bar-coduri.

· A fost asigurată recepţionarea şi verificarea Planurilor generale şi planurilor secundare  ale bugetelor UAT pe anul 2010 primite în format electronic de la Direcţiile Generale Finanţe.

· A fost asigurată recepţionarea, introducerea şi verificarea  Raportului privind executarea bugetelor APC pe anul 2009.

· A fost asigurată recepţionarea şi verificarea a Raportului privind executarea bugetelor UAT pe anul 2009  primite în format electronic de la Direcţiile Generale Finanţe.

· În baza Ordinului Ministerului Finanţelor nr.29 din 22 februarie 2010 cu privire la Raportul anual privind executarea bugetului pe anul 2009 de către colaboratorii întreprinderii au fost efectuate lucrările de ajustare a programelor care asigură pregătirea informaţiei, generarea şi imprimarea tabelelor conform componenţei Raportului anual. Toate tabele au fost imprimate şi prezentate Trezoreriei de Stat sau subdiviziunilor responsabile ale Ministerului Finanţelor.

· A fost asigurată recepţionarea şi verificarea Raportului privind executarea bugetelor UAT pe trimestrul I, semestrul I şi 9 luni a anului 2010 primite în format electronic de la Direcţiile Generale Finanţe.

· A fost asigurată recepţionarea, introducerea şi verificarea Raportului privind executarea bugetelor APC  trimestrul I, semestrul I şi 9 luni a anului 2010.

· Sistemul informaţional „Evidenţa operaţiunilor efectuate pe conturile Trezoreriei teritoriale” a fost ajustat întru a asigura : (i) mecanismului de deservire a întreprinderilor de stat prin sistemul trezorerial al Ministerului Finanţelor (ÎS „Paza de Stat” şi Agenţiilor de dezvoltare regională); (ii) prelucrarea conturilor in valută străină pentru proiecte investiţionale finanţate din surse externe pentru BUAT; (iii) prelucrarea conturilor in valută străină pentru mijloacele Bugetului asigurărilor  sociale de stat; (iv) calcularea comisionului de deservire a persoanelor fizice de către Băncile comerciale; (v) mecanismul de prezentare a listelor persoanelor beneficiare de restituiri în numerar din BUAT.

· A fost elaborat Sistemul informaţional de evidenţă a beneficiarilor de restituire a valorii bunurilor prin achitarea de compensaţii persoanelor supuse represiunilor politice şi ulterior reabilitate. Sistemul a fost instalat în cadrul Direcţiei Finanţele în ocrotirea sănătăţii şi protecţie socială. De către specialiştii întreprinderii a fost introdusa informaţia pentru anii 2008-2010.

· A fost asigurată elaborarea programelor de introducere, verificare şi imprimare a propunerilor pentru rectificarea bugetului de stat pe anul 2010.  Totodată, colaboratorilor Direcţiei generale sinteza bugetară a fost acordată posibilitatea de analiză a propunerilor de rectificare, prin utilizarea diferitor rapoarte elaborate în sistem.  În baza Legii nr.130-XVIII din 30 iunie 2010 şi Legii nr.244-XVIII din 01 octombrie 2010 pentru modificarea şi completarea Legii bugetului de stat pe anul 2010 nr.133-XVIII din 23 decembrie 2009 a fost asigurată recepţionarea, verificarea şi introducerea modificărilor a Bugetului de Stat pentru anul 2010.

· A fost elaborat mecanismul de introducere, verificare şi imprimare a Raportului nr.8 privind informaţia numărul de personal. Sistemul a fost testat şi implementat în fiecare trezorerie teritorială. 

· A fost efectuată ajustarea sistemului informaţional „Proiect” la particularităţile de elaborare şi prezentare a propunerilor de buget pentru anul 2011. Au fost pregătite şi prezentate formulare de prezentare a propunerilor pentru autorităţile publice centrale, în care informaţia despre executare a bugetului pe anul 2009 şi planul aprobat pentru anul 2010 au fost completate automat. Au fost pregătite propunerile de buget pe anul 2011 (Tabelelor nr.1- nr.4) pentru autorităţile publice centrale în format electronic.

· La solicitarea Direcţiei prognoza şi analiza macrofinanciară sistemul informaţional Proiectul bugetului de stat în partea de venituri a fost ajustat privind asigurarea procesului de introducere, verificare şi generalizare a informaţiei privind proiectul de buget al unităţilor administrativ-teritoriale la capitolul „Venituri” pentru anul 2011. Informaţia se introduce de către Direcţiile Generale Finanţe şi se transmite în format electronic către Ministerul Finanţelor.

· În legătura cu expirarea către data de 26.06.2010 a termenului de valabilitate a certificatului Centrului de certificare a cheilor publice,  în perioada 28-30.06.2010 a fost reinstalat în cadrul Trezoreriei de Stat şi tuturor trezoreriilor teritoriale Sistemul informaţional de deservire a conturilor la distanţă „Client-Trezoreria”.

· Au fost luate toate măsurile necesare pentru testarea sistemelor informatice utilizate de Centru de Decontări: testarea conexiunii de rezerva cu BNM asigurate prin Internet, trecerea la baza de date back-up a BNM, preluarea lucrului cu baza de date de producere a BNM.

· În baza scrisorii nr.06/1-17 din 09 noiembrie 2010, în legătură cu eventuală neadoptare a Legii bugetului de stat pentru anul 2011 a fost efectuată repartizarea automată a alocaţiilor bugetare pe anul 2010. Repartizarea în cauză va servi drept pentru efectuarea lunară de către instituţiile publice a cheltuielilor de la bugetul de stat în anul 2011 pînă la aprobarea Legii. Prin urmare repartizarea a fost transmisă  în trezoreriile teritoriale pentru stabilire controlului la executare.

· În baza scrisorii nr.06/1-17 din 09 noiembrie 2010,  pentru anul 2011 au fost modificate regulile de completare a Repartizărilor pe luni a veniturilor, cheltuieli şi surselor de finanţare (sunt la nivel de articol), prin urmare sistemele informaţionale care asigură procesul de implementare şi executare a bugetului au fost modificate.

· Au fost luate măsuri de racordare denumirilor cutiilor poştale cu legislaţia în vigoare. De la numele de poştă utilizat @minfin.moldova.md şi @minfin.md s-a trecut la @mf.gov.md. Odată cu modificările create pe server au fost efectuate şi configurările la staţiile de lucru a utilizatorilor. 

· Pe pagina Web a Ministerului Finanţelor a fost plasat bannerul „Donaţii pentru sinistraţi” şi „Anticorupţie”.

· A fost asigurată plasarea informaţiei prezentată de către Ministerul Finanţelor pe saitul oficial Ministerului Finanţelor www.mf.gov.md.

· Prin ordinul Ministrului Finanţelor nr.59 din 04 mai 2010 a fost aprobat Regulamentul privind ordinea de acces în Centrul Informaţional de Date a MF.

· Prin ordinul Ministrului Finanţelor nr.435-p din 24 august 2010 a fost aprobat Regulamentul privind ordinea de certificare şi aplicare a semnăturii digitale în documentele electronice ale Ministerului Finanţelor.
· De către administratorii de reţea a fost amenajat centrul de monitorizare a infrastructurii tehnice (CMI): a fost asigurată migrarea echipamentului din camera de servere actuală în CMI.

· A fost efectuată analiza tehnicii de calcul din cadrul Trezoreriei de Stat şi trezoreriilor teritoriale ale MF. Prin urmare a fost elaborat un plan de reutilare a Trezoreriilor de Stat şi a trezoreriilor teritoriale cu calculatoare.

· Întru asigurarea transferării de compensaţii ale costurilor aferente operaţiilor tehnologice mecanizate în sezonul agricol 2010  (HG nr. 488 din 14.06.2010) au fost îndeplinite: pregătirea listelor primăriilor cu rechizitele complete, deschiderea şi transmiterea în Trezoreriile Teritoriale a conturilor trezoreriale, verificarea mecanismului de prelucrare a acestor operaţiuni.

· A fost efectuată monitorizarea zilnică a funcţionării sistemelor informaţionale din cadrul Ministerului Finanţelor şi Trezoreriei de Stat (inclusiv trezoreriile teritoriale).

· A fost monitorizată procedura de creare a copiilor de rezervă a bazelor de date ale SI DCD pentru TT Chişinău - bugetul de stat, Trezoreria de Stat. Periodicitatea de creare a copiilor este zilnică.

· A fost monitorizată procedura de reînnoire a licenţelor aplicaţiei Antivirus Kaspersky pe toate serverele şi staţiile de lucru a Ministerul Finanţelor.

Crearea unui mediu informaţional unic cu executorii de buget


Întru promovarea tehnologiilor informaţionale pe întregul teritoriu republicii şi acordarea suportului instituţiilor publice în domeniul tehnologiilor informaţionale şi utilizarea sistemelor informaţionale la  gestionarea finanţelor publice de către ÎS „Fintehinform” au fost efectuate următoarele activităţi:

· A fost efectuată ajustarea Sistemului Informaţional Integrat de Evidenţă Contabilă în Autorităţile Publice bazat pe Platforma 1C (SIIECAP) în conformitate cu solicitările înaintate. Pe parcursul anului au fost elaborate 18 reînnoiri (versiunea 1.082-1.100) la sistemul informaţional, care au inclus modificările în majoritatea modulelor.

· Pe parcursului anului au fost organizate 4 şcole-seminare privind utilizarea sistemului informaţional de evidenţă contabilă bazate pe platforma 1C la care au participat contabilii din 50 de contabili din 39 primarii şi 4 instituţii bugetare, întru asigurarea menţinerii a sistemului la seminar au participat 10 administratorii de reţea din teritorii. 

· Pe parcursul anului 2010 de către întreprindere a fost instalat şi a fost asigurată  menţinerea SIIECAP la 31 de primarii din 15 raioane.

· De către întreprindere este asigurată deservirea tehnică a reţelelor de calculatoare la 33 de Direcţii Generale Finanţe şi a altor 92 instituţii.

· Pe parcursul anului 2010 ÎS „Fintehinform” a desfăşurat o activitate amplă privind menţinerea Sistemului Informaţional „Plan de finanţare” în instituţiile finanţate de la bugetul de stat. Astfel, planurile de finanţare pentru anul 2010 au fost prezentate cu aplicarea bar-codurilor de către 812 instituţii, fapt care a fost posibil prin organizarea multiplelor cursuri de instruire cu utilizatorii, plasării şi actualizării permanente a informaţiilor necesare pe site-ul ministerului.

· A continuat implementarea şi menţinerea Sistemului Informaţional „Finanţe”. Pînă în prezent de avantajele utilizării acestui sistem se bucură 534 instituţii finanţate de la bugetul de stat şi 1198 finanţate de la bugetele locale (inclusiv 885 primării) . Printre beneficiari se numără organele puterii centrale de stat, toate autorităţile centrale de specialitate, principalele instituţii din raioanele republicii – consiliile raionale, inspectoratele fiscale, comisariatele de poliţie, judecătoriile etc.


Proiectul managementul finanţelor publice 

Alt domeniu de activitate este conlucrarea cu oficiul Proiectului „Managementul Finanţelor Publice”. 
· În vederea implementării sistemului informaţional de management financiar pe parcursul anului 2010 au fost elaborate următoarele documente: Planul de Management al Proiectului, Design-lui Tehnic al Software de Aplicaţii şi Planului de Acţiuni privind implementarea Software de Aplicaţii (în continuare -SIMF); Design-lui Tehnic Detaliat al Software de Aplicaţii; Design-lui Tehnic Detaliat al Infrastructurii (servere, software standard); Design-lui Detaliat a Echipamentului de Reţea (inclusiv Sistemul de cablare Structurată), Designul reţelei cablării structurate LAN; Design-ul instalării cablurilor electrice în Centrul Principal de Servere; Planului de Instruire pentru SIMF.

· Echipamentul pentru Centrul Informaţional de Date a MF - camera principala de servere (în continuare - MCC), camera de servere de rezerva (în continuare - BCC) şi echipamentul telecomunicaţional pentru trezorerii teritoriale a fost livrat şi instalat. 
· Pentru conectarea echipamentului la reţea electrică au fost întreprinse un şir de activităţi legate de modificarea schemei de conectare a echipamentului în MCC (modificarea proiectului, executarea lucrărilor de cablare, etc.). La începutul  lunii iunie au fost executate lucrările de cablare electrică în MCC, ceia ce a permis iniţierea lucrărilor de instalare a echipamentului. Astfel, pe parcursul lunilor iunie-iulie echipamentul pentru ambele camere de servere a fost testat în baza metodologiilor şi programelor de testare aprobate. În rezultatul testării s-a constat că echipamentul a fost instalat şi configurat în conformitate cu documentele tehnice elaborate în cadrul proiectului. 
· Echipamentul telecomunicaţional pentru trezoreriile teritoriale pe parcursul lunilor septembrie – octombrie a fost instalat în fiecare trezorerie teritorială. În fiecare locaţie a fost efectuată testarea echipamentului şi configurărilor necesare cît pentru liniile de bază, atît şi pentru liniile de rezervă. Toate evenimentele acestea ne permit să confirmăm ca VPN pentru SIMF este finalizat şi funcţional.

· Pe parcursul lunilor octombrie – decembrie 2010 în baza documentului Sistemul de Cablare Structurată (în continuare - SCS) au fost efectuate lucrările de execuţie a SCS. În cadrul lucrărilor realizate de HP au fost trasate 668 de conexiuni în clădirea Ministerului Finanţelor, 10 perechi de fibră optică şi 6 conexiuni de cupru care au fost trasate ca legătura între nodurile reţelei.  

· Întru asigurarea menţinerii infrastructurii tehnice instalate, de către compania HP a fost efectuată instruirea personalului tehnic din cadrul ÎS „Fintehinform” în administrarea infrastructurii  respective. Astfel,  au fost instruiţi 10 administratori de reţea, servere şi baze de date şi 5 ingineri-programatori. Instruirea a cuprins următoarele domenii:
· Instruire Microsoft (Designing a Microsoft SQL Server 2005 Infrastructure; Proiectarea ,  Dezvoltarea şi gestionarea infrastructurii Cheilor Publice);

· Instruire stocare HP (Managing HP Storage Work Enterprise Virtual, HP Storage Data Protector 6 Software Fundamentals, Replication Solutions For HP StorageWorks EVA,  );

· Instruire HP-UX (HP-UX System and Network Administration, HP Service Guard 1);

· Instruire Oracle (Oracle 10G DBA, Server WebLogic BEA 10: Dezvoltarea serviciilor web corporative);

· Instruire CISCO (ICND1, ICND2  – Interconnecting Cisco Network Devices, Securing network with ASA Foundation v.1.0 (part 1, part 2)) . 

· Datorită conectării Centrului de Date al MF la reţeaua internet şi instalarea accesului de la distanţă pentru colaboratorii HP la echipamentul din cadrul viitorului SIMF (06 iulie 2010), paralel de către sub-contractanţii HP s-au efectuat lucrări de instalare şi configurare a sistemelor de operare, bazelor de date şi serverilor de aplicaţi.

· În perioada 23 noiembrie – 2 decembrie 2010 de către grupurile de lucru create în cadrul Ministerului Finanţelor a fost efectuată inspectarea funcţionalităţilor sistemului. Rezultatul inspecţiei a constatat că Sistemul nu este dezvoltat în conformitate cu Documentele de proiect.  Totodată, pentru a facilita procesul de dezvoltare din 22 decembrie 2010 grupurile de lucru a Ministerului Finanţelor au început testarea sistemului.

· Pe parcursul anului 2010 a fost instalat şi dat în exploatare sistemul de acces şi de monitorizare video a Centrul Informaţional de Date a MF. 

· Pe parcursul perioadei de gestiune a fost efectuată monitorizarea zilnică a sistemului de stingere automatizată a incendiilor cu indicarea datelor manometrelor bateriilor cu  Inergen într-un registru special şi a sistemului de condiţionare şi ventilare.
Formarea profesională iniţială şi continuă a angajaţilor ÎS „Fintehinform”


Cu administratorii din cadrul trezoreriilor teritoriale au fost organizate seminare:
· 12-13 august 2010 (Temele ” Sisteme de operare... Diagnosticarea problemelor ce apar la startarea calculatoarelor, Restabilirea Sistemului de Operare”,” Restabilirea informaţiei, depistarea problemelor apărute in urma defectelor hard si soft a calculatorului”,” Introducerea Raportului operativ nr. 8 privind statele si efectivul de personal din instituţiile publice in sectorul bugetar”.);

· 4 noiembrie 2010 (Temele “Principii de bază pentru lucru cu ruterele Cisco”, “Instalarea şi configurarea echipamentului de reţea pentru conexiunea şi transferul datelor între Trezoreriile Teritoriale şi  Centrul de date în cadrul SIMF”,” Implementarea Tehnologiilor Informaţionale în Gestionarea Bugetului”,”Administrarea si configurarea reţelelor de calculatoare.”);

· 24 decembrie 2010 (Temele “Probleme frecvente  de restabilire a funcţionării reţelei de calculatoare”, “Soluţii de reanimare a calculatoarelor virusate”, “Particularităţile pregătirii  sistemelor informaţionale pentru anul 2011 în Trezoreriile Teritoriale şi Direcţiile Financiare”, “Tehnica securităţii la administrarea reţelelor locale”).

Planul de activităţi al ÎS „Fintehinform” pentru anul 2010 a cuprins 22 activităţi, întreprinderea fiind pentru 10 activităţi executor principal şi pentru 12 – executor secundar. Din cele 22 de activităţi 4 activităţi au fost realizate parţial termenul lor de finalizare fiind transferate pentru anul 2011. 

Din Planului măsurilor de bază ale activităţilor Ministerului Finanţelor pentru anul 2010 întreprinderea a fost responsabilă de executarea a 9 activităţi dintre care pentru 1 activitate – ca executor principal şi pentru 7 – ca executor secundar.  Din cele 9 activităţi, 6 activităţi fiind executate, iar 3 – sunt executate parţial unele dintre care fiind transferate pentru perioade ulterioare.

Pe parcursul anului 2010 în adresa întreprinderii au parvenit 825 de scrisori, ordine, indicaţii, dintre care 350 din partea Aparatului Central al Ministerului Finanţelor, 143 din partea Trezoreriei de Stat, 4 din partea Guvernului Republicii Moldova, 25 din partea Ministerului Tehnologiilor Informaţionale şi Comunicaţiilor şi 303 din partea altor autorităţi şi instituţii  publice.
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